Altalanos szerzédési feltételek

1.) ALTALANOS TUDNIVALOK, FELTETELEK:

1.1. Az Ertékesité Rendszerben torténd vasarlasra kizardlag Interneten keresztiil van lehetdség.
1.2. Az Ertékesitd Rendszerben mindenki vasarolhat, aki érvényes regisztracioval rendelkezik és ezaltal magara nézve kételezd
érvénylien elfogadta jelen Uzletszabalyzatot.

1.3. A Vevé felelGsséggel tartozik a regisztralt adatokért. Hamis adatok rdgzitése az Eladd tudatos félrevezetésének mindstl, annak
jogi konzekvencidival egyutt.

2.) A BEMUTATOTT TERMEKEK

A vasarolt aruk részletes jellemzéit részletesen, a konkrét arucikkre vonatkozd kép mellett 1év6 informacidokbol ismerheti meg. A
képek csak illusztraciok.

3.) GARANCIA, SZAVATOSSAG:

3.1. Az Elad6 az altala eladott arukra, terméktipustdl fliggben eltérd, a hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleld szavatossagi idét és
garanciat vallal, mely vagy az adott termék mellett, vagy az adott szallitéra és termékcsoportra vonatkozd altaldanos tajékoztatdoban
kerdl.

3.2 49/2003. (VII. 30.) GKM rendelet a fogyasztdi szerz6dés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények intézésérdl.
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotallasrol

3.3 Fontos tudnivalok a 2003. november 22. el6tt és november 22-tdl vasarolt kotelezd jotallas hatalya alad tartozd termékekkel
kapcsolatban.

3.4 1959 évi IV. torvény 305-313 § a hibas teljesitésrdl

4.) RENDELES ES SZALLITAS

4.1. Az Ertékesitési Rendszerben tortént rendeléssel minden vasarld kijelenti, hogy elfogadja jelen tizletszabalyzatot, és tisztdban van
az értékesités (vasarlas), ezen szabalyzatban rogzitett menetével.

4.2 Az Ertékesitési Rendszerben tértént rendelést az Eladd csak akkor tudja elfogadottnak tekinteni, illetve regisztralni, ha a Vasarlé
a rendeléssel kapcsolatos regisztracids/vasarld adatai oldalon talalhato rovatokat maradéktalanul kitdlti. Ennek elmulasztasabdl ered6
zavarokeért, karokért, illetve a folyamat kézben felmer(l6 technikai, adatatviteli problémakért az Eladé felel6sséget nem vallal.

4.3. A Vevl koteles a kiszdllitds id6pontjaban a szallitmanyt tételesen ellendrizni, mennyiségileg és mindségileg atvenni, és
hidnytalan teljesités esetén az atvételt alairdsaval elismerni. Ezt kdvetéen hidnyossédgokra vonatkozé reklamacidkat az Eladénak nem
all modunkjaban elfogadni, kivéve a bizonyithato rejtett hibat.

4.4. A kiszallitast megel6z6en az Eladd értesitést kild a Vevének a konkrét kézbesités id6pontjarol. A Vevo felel6ssége gondoskodni
arrél, hogy az e-mailben vagy telefonon kozolt idészakban a csomag atvételét biztositsa, vagy a rendelés kiszallitdsat megel6z6 24
oran belll visszajelezzen, ha a szallitas id6épontja nem megfeleld szamara. Ennek elmulasztasabdl szarmazd karért az Eladdé nem
vallal felel6sséget.

4.5 Amennyiben a kiszallitas soran a kildemény kézbesitése, a Vev6 hibajabol addddan sikertelen, ennek tényérdl a Szallito értesitést
hagy, majd még egy alkalommal ismét megkisérli a kiildemény kézbesitését. Ha az adott id6pont a Vevének nem felel meg, ezt a
Vev{@szolgalatnak koteles jelezni és egy Uj szallitasi id6pontban megegyezni. Amennyiben ez a kisérlet is sikertelen, Gjabb szallitasra
csak a vevd altal kért Uj idépontban, s a megismételt szallitads dijanak Ujbdli megfizetése mellett keriilhet sor.

4.6 A szallitasi koltség a Vevot terheli.

4.7 Az Eladé fenntartja a jogot a rendeléstdl részben vagy teljesen val6 elallasra.

4.8 A futarszolgalat/posta csak Magyarorszag teriiletén kézbesiti csomagjainkat.

5.) A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA

5.1 A Vev0 jogosult a megrendelést kévetéen, de még a kiszallitast megel6z6 48 6ran belll a vasarlastol konzekvencia nélkul elallni,
amennyiben ezt a szandékat idében, e-mailen vagy telefonon jelzi az Eladé (gyfélszolgalatan. Ebben az esetben a Vevot semmilyen
koéltség nem terheli.

5.2 A vev6 az aru atvételét koéveté nyolc munkanapon belll indoklas nélkil eldllhat a vasarlastdl a tavollévék kozott kotott
szerz6désekrol szolé 17/1999. (I1.5.) Kormanyrendelet 4.§ és 5.§ szerint. Ebben az esetben az Eladd koteles a Vevé altal kifizetett
Osszeget haladéktalanul, de legkésébb az aru visszaszolgaltatasat kovetd harminc napon belll visszatériteni.

5.3 Kivonat a 17/1999 (1I1.5) sz. korm. rendeletbdl:

4.5.

(1) A fogyaszt6 a szerz6dést6l nyolc munkanapon beliil indokolés nélkil eléllhat.

(2) A fogyaszto az eldllds jogat attél a naptol kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette, szolgdltatds nyljtasa esetében pedig,
amikor a szerz6dést megkototte, feltéve, hogy a gazdalkodo szervezet a 3. § szerinti tajékoztatasi kételezettségének eleget tett.

(3) Ha a gazdalkodd szervezet nem tesz eleget a 3. § szerinti tdjékoztatasi kotelezettségének, a fogyasztd az eldllds jogat az aru
atvételének napjatol, szolgaltatas nyljtasa esetében pedig a szerzédés megkotésének napjatdl szamitott harom hdénapon beldl
gyakorolhatja.

(4) Ha a 3. § szerinti tajékoztatasra a (3) bekezdésben meghatarozott harom hdnapon belll sor kerll, a fogyasztdé szamara az
eldllasra nyitva allé nyolc munkanapos hataridé attél a naptdl kezdédik, amikor a tajékoztatét kézhez kapta.

(5) A gazdalkodd szervezet koteles a fogyasztd altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésObb az elallast kdveté harminc napon
belll visszatériteni. A fogyaszté viseli az elallasi jog gyakorldasa miatt az aru visszaszolgaltatdsaval kapcsolatban felmertlt
koltségeket. A fogyasztot ezenfellil egyéb koltség nem terheli. A gazdalkodd szervezet azonban kovetelheti az aru nem
rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karanak megtéritését.

5. §.
A felek eltéré megallapodasa hianyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot

a) szolgaltatds nyljtasara vonatkozd szerz6dés esetében, ha a nyolc munkanapos elallasi hataridé lejarta el6tt a gazdalkodd
szervezet a teljesitést a fogyaszté beleegyezésével megkezdte;

b) olyan aru értékesitése, illetve szolgaltatas nyljtasa esetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac gazdalkodd szervezet altal nem
irdnyithaté ingadozasatdl fugg;



c) olyan aru értékesitése esetében, amely a fogyasztd személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd utasitdsai alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathatoé vissza vagy gyorsan romlando;

d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépi szoftver példanyara vonatkozd szerz6dés esetében, ha a csomagolast a fogyasztd
felbontotta;

e) hirlap, folydirat és id6szaki lap terjesztésére vonatkozé szerzddés esetében;
f) szerencsejaték-szerzddés esetében.

5.4. Az Eladé kizardlag sérilésmentes, izemképes, hianytalan csomagolasu, teljesen ép termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a
teljes vételarat a Vasarld részére megtériteni. A termék, valamint a csomagolds sériilésébdl adodd koltségek a Vevét terhelik.

5.5. Az Elado kovetelheti az 4ru nem rendeltetésszer(i hasznélatabdl, illetve a beszerelésbdl adodd értékcsokkenésbdl eredd kardanak
megtéritését.

5.6. A Vevé nem élhet elallasi jogaval a szerz6i jogi védelem alatt all6 termékek (Példaul: hang-, illetve képfelvétel, valamint
szamitégépes szoftver, stb.) esetében, ha a kildeményt felbontotta. A megkuld6tt aru cseréjére jogosult a Vevd, amennyiben ezen
pontban felsorolt termékekrél felbontas utan derdl ki, hogy bizonyithatéan hibas, és a hiba az aru atvételét megeléz6en keletkezett.

5.7 A Vevé irdsban torténd elallasa esetén elegendd, ha nyilatkozatat az elallasi hataridén belll elkdldi.
5.8 A Vevd kizarodlag az aru visszakildésének koltségeit viseli.

6.) A FELELOSSEG KORLATOZASA

6.1. Az Ertékesitési Rendszerben vald vasarlas feltételezi, hogy a véasarlo birtokdban van az Internet nyujtotta lehet8ségeknek és
azok korlatainak, melyeket tudomasul vesz és elfogad, kil6nos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertlé hibakra.

6.2. Az Eladé semmilyen moddon nem felelds a folyamatokban eléforduld, az aldbb felsorolt pontokban foglalt eseményekbdl
bekodvetkezett hibakért, s emiatt bekdvetkezhet6 érdeksérelemért, barmilyen okbdl is kovetkeztek be:

Az Interneten klldott és / vagy fogadott barmilyen adat

Barmilyen, az internetes haldzatban eléfordulé hiba, ami megakadélyozza az Ertékesitési Rendszer akadalytalan miikodését, a
kapcsolatfelvételt és a vasarlast.

Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszk6zben a kommunikaciés vonalakon.

Barmely, papir, vagy elektronikus formaban érkezett levél és barmilyen adat elvesztése.

Barmely kézrem(ik6do szoftver nem megfeleld mikodése.

Barmilyen program,- technikai hibabdl bekdvetkezett esemény kdvetkezményei.

6.3. Az Eladé nem felelds semmilyen alapon, semmilyen karért, flggetlenill attél, hogy direkt, vagy indirekt, ami az Ertékesitési
Rendszerhez val6 csatlakozas miatt kévetkezett be, a kapcsolddas. és a vasarlas, minden esetben a Vevé felelGsségére torténik.

6.4 A Vevd felel6ssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitégépén tarolt adatait a behatoldktdl.

6.5. Az Eladdé nem vonhatd felelésségre vis maior esetén vagy barmilyen olyan dologgal kapcsolatos eseményért, ami nem az
iranyitasa alatt all, s amire kdzvetlen rahatasa nincs.

6.6. Az Eladd szabadon megvaltoztathat barmilyen arat, hataridét, melyek mindenkor, az Ertékesitési Rendszer honlapjan torténd
megjelenitéskor életbe Iépettnek tekintenddk.

6.7 Az Eladé jogi Uton érvényesiti érdekeit minden olyan személyekkel szemben, akik csaldst kovetnek el vagy annak elkévetésével
prébalkoznak.

6.8. Az Elad6 nem vonhato felelésségre semmilyen, harmadik személy altal valamely résztvevé rovasara elkbvetett csalas miatt.
6.9 Abban az esetben, ha a Vasarldé barmilyen formaban megsérti a szabalyokat, az Eladd szabadon érvénytelennek nyilvanithatja

helye.

7. SZALLITAS

7.1. Altalanos feltételek

Az Eladd a megrendelést a jelen vasarlasi feltételek és az egyes aruk mellett feltiintetett szallitasi hataridék alapjan, de legkésébb, a
megrendelés megérkezését kovetd 30 napon belll teljesiti. Olyan egyedi termékeknél, ahol a teljesités az itt kozolt 30 napon belil
nem biztosithatd, az Eladé a terméktdjékoztatdban kozli az altaldnostdl eltéré szdllitdsi hataridét. A Vevé ennek ismeretében
szabadon dont a termék megvasarlasarol.

Ha az Elad6 a megrendelést a fentiek szerinti hataridén bellil nem teljesiti, akkor a Vevé altal megdfizetett 6sszeget haladéktalanul, de
legkés6bb harminc napon bellil kételes visszafizeti kivéve, ha a Vev6é megfelel6 tajékoztatas utan, valtozatlanul igényt tart az arura.
Amennyiben a Vevé tobb olyan arut vasarol, ahol a szallitasi hataridék eltérnek egymastdl, akkor a teljesités a leghosszabb feladasi
és szallitasi hatarid6 figyelembevételével torténik.

7.2.Szallitas futarszolgalattal

Az Eladd az igényelt arut a megrendelés beérkezését kdvetéen, legkésdbb a termék mellett meghatarozott hataridén beltl elkildi. Az
aru kiszallitas id6pontjat az Ggyfélszolgalat e-mailben vagy telefonon egyezteti a Vevovel.

Amennyiben a megrendelt aru az ennek ellenére nem kézbesithet6, Ggy a fuvarozd jol lathatd helyen, az (j kézbesitési kisérlet
idépontjat tartalmazo matricat helyez el. Ha a javasolt id6pont nem megfeleld, akkor a Vevd az Eladé tgyfélszolgalatan egyeztetheti
a kiszallitas Ujabb idépontjat. Kiszallitas csak belfoldre lehetséges!

7.3. Szallitds egyszerl postai csomagban

Az arut az Eladé a megrendelés beérkezését kdvetben, hataridon bellll postazza a postai tovabbitas feltételei szerint, a Vevd altal
megadott cimre. Amennyiben a kézbesit6 a megadott cimen a cimzettet nem taldlja, a csomagrdél értesitést hagy. A kildemény
ezutan az értesitésen megjeldlt postahivatalban és az ott feltlintetett hataridén belll, a megadott hivatali id6 alatt vehet6 at. Posta
csak belfoldre lehetséges!

7.4. Ertesités a szallitas idépontjarol

Az Elado6 e-mailben vagy telefonon értesiti a Vevét a szallitds, postai szallitas esetén a feladas napjarol.

8. FIZETESI MODOK

8.1 Fizetés eldre utaldssal vagy utanvéttel
Az aru ellenértékét és a szallitas koltségét a szallitast teljesité postasnak — futarral kért szallitds esetén a futarnak - az atvételkor kell
kifizetni a rendelést kovetd visszaigazolt 6sszegnek megfeleléen. Elore utalas csak az elado altal kikiildott dijbekérore!

9. ADATVEDELEM

Az Eladd, mint a regisztralt felhasznaldk adatainak felel6s kezel6je, mindent elkévet annak érdekében, hogy a rendelkezésre
bocsatott adatok kezelésénél, annak minden fazisdban megfeleljen a jogszabalyoknak.
A személyes adatok megszerzése és feldolgozasa soran kiilonés gondot fordit az 1992. évi LXIII.tv. Adatvédelmi Térvény vonatkozé



rendelkezéseinek betartasara.

Az Elado fenntartja a jogot, hogy lizletszabalyzatat barmikor megvaltoztassa.

A tagok (vevdk) adataikat barmikori megtekinthetik, indokolt esetben mddosithatjak.

A jelen lzletszabalyzat a vasarlassal |étrejové szerzédés fontos szabalyait tartalmazza. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Felek a

polgari térvénykonyv és a tavollévok kozott kotott szerzédésekrol szld rendelet idevonatkozoé rendelkezéseit tekintik irdnyaddnak.



