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Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gydljtiink és kezellink.
DM levelet csak kulén hozzdjarulds esetén kuldink. Rendszeriizenetet
anélkil is kuldhetlink. Az adatokat a lehetd legbiztonsédgosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.
Barkinek felvilagositast adunk a rdla tarolt adatokrél, ha ezt irasban kéri

a higieniafutar@gmail.com email cimen. A személyes adatok torlését az

higieniafutar@gmail.com email cimen, vagy a Mister Cleaner Bt. részére kuldott postai
levélben, irdsban lehet kérni. Telefonon ilyen iranyu felvildgositast nem
adunk, illetve személyes adatokat nem mddositunk.

Bevezetés
A Mister Cleaner Bt. (2370 Dabas, Szent Istvan Gt 110., a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld)
alaveti magat a kovetkez6 tdjékoztatonak.

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél széld

2011. évi CXII. torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a
webshop-hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés
megkezdése elbtt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul

vagy kotelezd. Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmien

és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrél, igy kiléndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adat
kezelésre és az adat feldolgozasra jogosult személyérdl, valamint az
adatkezelés id6tartamardl.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is,
hogy személyes adat kezelheté akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szlikséges, az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna (mint példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatas
megtorténhet az aldbbi informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

. az adatgy(ijtés ténye

. az érintettek kore

. az adatgy(ijtés célja

. az adatkezelés id6tartama

. az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k

személye

6. az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati
lehet6ségeinek ismertetése, valamint

7. ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van

helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi weboldal adatkezelését szabdlyozza:
https://www.mistercleaner.hu és a fenti tartalmi elGirason alapul.

A tajékoztatdé mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.
A tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjik a jogszabalyi
hivatkozast is.
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Ertelmez6 fogalmak

1. Erintett v. felhasznalé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott, vagy kozvetlenul vagy kozvetve azonosithaté természetes
személy.

2. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat kiilénésen az
érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret
valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés.

3. Kulénleges adat

3/A: A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai

véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti
meggydz6désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a

szexualis életre vonatkoz személyes adat.

3/B: Az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd

személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat.

4. Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok teljes korli vagy
egyes mlveletekre kiterjedd kezeléséhez.



5. Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.

6. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely onalléan vagy méasokkal egyiitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszk6zt) vonatkozd déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozoéval végrehaijtatja.

7. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenil az adatokon végzett
barmely mivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kilonosen gyljtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

8. Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara toérténé
hozzaférhetévé tétele.

9. Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetové
tétele.

10. Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a
helyredllitdsuk tobbé nem lehetséges.

11. Adatmegjeltlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak
megkiilonboztetése céljabal.

12. Adatzarolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabol.

13. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai
megsemmisitése.

14. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, fliggetlenlil a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik.

15. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezelGvel
kotott szerz6dése alapjan beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is adatok feldolgozasat végzi.

16. AdatfelelGs: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Gton
kotelezéen kdzzéteend6 kézérdekl adatot elballitotta, illetve amelynek a
mikodése soran ez az adat keletkezett.

17. Adatkozl6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely ha az adatfelel6s nem
maga teszi kozzé az adatot az adatfelelés altal hozza eljuttatott adatait
honlapon koézzéteszi

18. Adatédllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok dsszessége.

19. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.

Az adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, illetve azt
térvény vagy toérvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
kérben helyi 6nkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli.
Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szlikséges, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekviképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl
nem képes hozzajaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy
létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi
épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitdsahoz vagy
megelézéséhez szilkséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetéek.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének beleegyezése
vagy utélagos jévahagyasa nem sziikséges.

Ha a hozzajarulason alapuld adatkezelés célja az adatkezelGvel irasban
kotott szerz6dés végrehajtasa, a szerzédésnek tartalmaznia kell minden
olyan informacidt, amelyet a személyes adatok kezelése az érintettnek
ismernie kell, igy kiilénosen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az
adatkezelés idGtartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak
tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo igénybevételének tényét. A szerz6désnek
félreérthetetlen mddon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval
hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.
Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az
adatkezel§ a felvett adatokat térvény eltér6 rendelkezésének hianyaban a ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy az adatkezeld vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval



aranyban all tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett
hozzajaruldsanak visszavonasat kévetben is kezelheti.

Az adatkezelés célhoz kotottsége

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.
Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes
adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét,

amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd
a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel,
amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és
ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés

1Az informaciés 6nrendelkezési jogrodl és az informaciészabadsagrol szo6l6
2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
webshop weboldal funkcionalitdsanak miikodése kdrében a kévetkezdket:

1. Az adatgy(jtés ténye: jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, szallitési cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi néyv,
cégnév, kapcsolattarto, adészam, fizetendd 6sszeg, a regisztracié idépontja,
regisztracidkori IP cim.

2. Az érintettek kore: A www.mistercleaner.hu weboldalon regisztralt valamennyi
érintett.

3. Az adatgy(ijtés célja: Szolgaltatd a weboldal teljes kor(i hasznalata, a
vasarlas, a regisztracio biztositasa, tovabba kapcsolattartas, szolgaltatas
nyUjtasara irdnyuld szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése,
tovabba hirlevél kildés nyujtasanak céljabdl kezeli a Felhasznalok személyes
adatait.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A regisztracio
torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelr 6l sz4l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig
meg kell 6rizni ezeket az adatokat. A kényvviteli elszamolast kdzvetlentl és
kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fé6konyvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezdé nyilvantartasokat is), legalabb 8
évig kell olvashato formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 mddon meg0orizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkezd
adatok mddositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Jelszd, vezeték- és
keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, szallitdsi név, szamlazasi
cim, szamlazasi név, cégnév, kapcsolattartd, adészam, fizetend6 6sszeg. A
személyes adatok torlését, vagy mddositasat az alabbi modokon tudja érintett
kezdeményezni:

Levélben: Mister Cleaner Bt., 2370 Dabas, Szent Istvan ut 110.

Email Gtjan:higieniafutar@gmail.com

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti
azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek.
A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén
ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell
lizemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd



szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha
ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben
meghatarozott egyéb célok teljesliléséhez feltétlenl
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a
sziikséges mértékben és ideig.

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozd alapelveink (Elker tv. 13/A.)

A szolgaltaté az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas
nyujtésara irdnyuld szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol
kezelheti az informéacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idépontjara, idGtartamara
és helyére vonatkozé adatokat.

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenl
szlikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy
kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell izemeltetnie az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyljtasa soran
alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriiljon sor, ha ez a szolgdltatéds nyujtédsahoz és az Elker térvényben
meghatarozott egyéb célok teljesliléséhez feltétlentl sziikséges, azonban
ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

A szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely
egyéb célbdl , igy kulonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az
igénybe vevdének cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom
eljuttatdsa, piackutatds céljabol , csak az adatkezelési cél elGzetes
meghatarozasa mellett és az igénybe vevé hozzajarulasa alapjan kezelhet.
Az igénybe vevinek az informacids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatas
igénybevételét megel6zben és a szolgaltatas igénybevétele soran is
folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a
szerzGdés megszlinését, valamint a szamlazast kévetéen. Az adatokat torolni
kell, ha az adatkezelési cél megsz(int, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik.
Torvény eltéré rendelkezése hidnyaban az adattérlést haladéktalanul el kell
végezni.

A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vev6 az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas igénybevétele el6tt és az
igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely
adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével
kozvetlenll kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

Webaruhazakra jellemzé cookie-k az Ugynevezett jelszdval védett
munkamenethez hasznalt cookie, bevasarldkosarhoz sziikséges cookie-k és
biztonsagi cookie-k, melyek haszndlatéhoz nem sziikséges elézetes
hozzéajaruldst kérni az érintettektdl. Az informacids 6nrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagral szd6lo 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése
alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal cookie adatkezelése
korében a kovetkezdket:

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi

azonositdoszam, datumok, idépontok.

2. Az érintettek kore: A weboldalt Iatogatd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, statisztika

készitése, a bevasarldkosar nyilvantartasara és a latogatok nyomon
kovetése.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k

személye: a személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az
érintettnek lehetéségiik van a cookie-kat téréIni a bongészék
Eszk6zok/Bedllitasok menljében altaldban az Adatvédelem

meniipont beallitasai alatt.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett6l hozzajarulds nem

szlikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja

az elektronikus hirk6zl6 haldzaton keresztll torténd

kozléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznalo altal

kifejezetten kért, az informacids téarsadalommal 6sszefliggé

szolgaltatds nyujtdsahoz a szolgaltatonak feltétlenil sziiksége van.

A webaruhaz latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas
igénybevételével méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok
keriilnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositdsara nem
alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirdl bévebb informacid itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Ha tdbbet szeretne megtudni arrél, hogy az On béngészdje milyen cookie-kat
hasznal, kérjik, latogasson el az On béngészjének megfelel gyartdi
informacids weboldalra.

Arukeres6



A www.arukereso.hu (Naspers OCS Hungary Kft., 1074 Budapest, Rakdczi Gt
70-72., Adészém: 24868291-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-186759)
Megbizhatd Bolt programjanak miikodése érdekében az itt torténd vasarlasok
utan a vasarlé email cime, illetve az altala megvasarolt termék megnevezése
a www.arukereso.hu részére tovabbitasra keril. Az adattovabbitas célja:
vasarldi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott
személyes adatokat a Naspers OCS Hungary Kft. a www.arukereso.hu
adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak megfeleléen kezeli.

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz0616 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald elGzetesen és
kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd rekldamajanlataival, egyéb
kildeményeivel a regisztraciokor megadott megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kiildéséhez
szlikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznal6 korlatozas és
indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az
esetben Szolgaltaté minden a rekldamiizenetek kiildéséhez sziikséges
személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem
keresi meg a Felhasznalot. Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az
Uzenetben 1évd linkre kattintva.

Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz6ld
2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
hirlevél-klldés adatkezelése koérében a kovetkezOket:

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: név, email cim, datum,
idépont.

2. Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus Gizenetek kiildése
az érintett részére, tajékoztatas nyljtasa az aktualis informaciokral,
termékekrol, akcidkrol, Gj funkcidkrdl stb.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: a
személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett
barmikor, ingyenese leiratkozhat a hirlevélrdl.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szl 2008. évi XLVIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam

kozzétevbje a hozzajarulasban meghatarozott kérben

a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek

személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a

nyilvantartasban rogzitett a reklam cimzettjére

vonatkozé adat csak a hozzajarulé nyilatkozatban

foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig

kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarodlag az érintett

személy elézetes hozzdjaruldsaval adhatd at.

Facebook

Az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szdld
2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
webshop weboldal adattovabbitasi tevékenysége kérében a kdvetkezoket:

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kére: facebook.com kdz6sségi
oldalon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztralt a facebook.com
koz0sségi oldalon és lajkolta a weboldalt.

3. Az adatkezelés célja: a facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi
elemeinek, termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a
megosztasa, illetve lajkolasa.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezelGk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas
modjardl, és jogalapjardl a

https://www.facebook.com/about/privacy/

cimen tajékozddhat az érintett.

5. Az adatkezelés a facebook.com weboldalon valésul meg, igy az
adatkezelés id tartamara, m & d&djara, illetve az adatok torlési és mddositasi



lehet6ségeire a facebook.com kdzbsségi oldal szabalyozasa vonatkozik:
https://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf
https://www.facebook.com/about/privacy/

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes
adatai kezeléséhez a facebook.com weboldalon.

Adattovabbitas

Az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szdld
2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatérozni a
webshop weboldal adattovabbitasi tevékenysége kérében a kdvetkeziket:
1. A tovabbitott adatok koére a szallitas lebonyolitdsa érdekében: szallitasi
név, szallitasi cim, telefonszam, fizetendd Gsszeg.

2. A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitédsa érdekében:
szamlazasi név, szamlazasi cim, fizetendd Gsszeg.

3. Az érintettek kore: a hazhoz szallitast, ill. online vasarlast kéré valamennyi
érintett.

4. Az adatkezelés célja: a megrendelt termék hazhoz szallitasa, ill. az online
vasarlas lebonyolitasa.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hazhoz
szallitas, ill. online fizetés lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a
személyes adatokat a kdvetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval:

Trans-O-Flex Hungary Kft.
1239 Budapest, Eurdpa ut 12. BILK Logisztikai Kézpont L1
épulet

Magyar Posta Zrt.
1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

A tarhely szolgaltatd adatai:
Unas Kft webshop rendszert (izemeltet6

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett
kérheti a hazhoz szallito ill.online fizetést biztositd szolgaltatd adatkezeldtdl a
személyes adatainak mielGbbi torlését.

8. Az adattovabbitds jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés
merilne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott
modokon (telefon, e-mail, k6z6sségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az
adatkezelGvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekléd6 nevével és e-mail cimével, valamint mas,
6nként megadott személyes adataval egyutt, az adatkozléstdl szamitott
legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tédjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tadjékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan
mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas
adasdra, adatok kozlésére, atadasara, illetleg iratok rendelkezésre
bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére - amennyiben az a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlendl sziikséges.

Adatbiztonsag

Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miiveleteket Ugy megtervezni és



végrehajtani, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. Az
adatkezel§, illetve tevékenységi kérében az adatfeldolgozo koteles
gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilonésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitads, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérlilés, az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok kézvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk
és az érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok
megvaltoztatdsa és jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa
megakadalyozasa érdekében az adatkezel6 gondoskodik a megfelel6
informatikai, mlszaki kérnyezet kialakitasarol, izemeltetésérdl, a
szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellen6rzott kivalasztasaral,
felligyeletérdl, a részletes lizemeltetési, kockdzatkezelési és szolgaltatasi
eljarasrendek kiadasarol.

A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat a jogosult
szamara rendelkezésre alljon, hitelessége és hitelesitése biztositott,
véltozatlansaga igazolhatd, legyen.

Adatkezel6 és annak tarhely szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd
tébbek kozott a szamitastechnikai csalds, a kémkedés, a szamitdgépvirusok,
a spam-ek, a hack-ek és egyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak a kotelezé adatkezelés kivételével torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal
feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggl tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl,
hatdsairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba az érintett
személyes adatainak tovabbitédsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.

Az adatkezel6 ha bels6é adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsd
adatvédelmi felelés Utjan az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos

intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
id6pontjat, korilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket,
valamint az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb

adatokat.

Az adatkezel$ az adattovabbitds jogszerliségének ellenbrzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
koérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Felhasznalod kérelmére Szolgaltato tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az
esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé
tevékenységérdl, tovabba az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél. Szolgaltato a

kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idd alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll irasban, kézértheté formaban adja meg a tajékoztatast. A
tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltatdé, amennyiben a személyes adat a valdésagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelel6 személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a
személyes adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a
torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag
addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes
adat torlését kizarta.



Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald
kéri, a kezelt adat hidnyos vagy téves és ez az allapot jogszerlien nem
orvosolhaté feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés
célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatérideje lejart, azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett
vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(ien.

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjel6lésrol és a torlésrél az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés céljara
valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét
nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon belll irdsban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén
az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatésaghoz fordulds lehet6ségérdl.

Jogorvoslat

Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

1. A személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra
vonatkozd jogi kételezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevé
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el.

2. A személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatés céljara torténik.

3. Térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idon
bellil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha
az Szolgaltatd az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést, beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is
megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhaszndl6 Szolgaltatonak a meghozott déntésével nem ért
egyet, az ellen annak kozlésétdl szamitott 30 napon belil birésaghoz
fordulhat. A birésag soron kivul jar el.

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet éini:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdésagi jogérvényesités
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
adatkezeld koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszer(iségét az
adatatvevl koteles bizonyitani. A per elbiralasa a térvényszék hataskoérébe
tartozik. A per az érintett valasztasa szerint az érintett lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato. A perben fél
lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag
az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.
Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas
megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, térlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott déntés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi
joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara
kotelezi.

Ha a birdsag az adatatvevo kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az
érintett személyes adatat az itélet kozlésétél szamitott 3 napon beldl tordini.
Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevd a
meghatarozott hataridén belll nem fordul birésédghoz.

A birésdg elrendelheti itéletének az adatkezel6 azonosité adatainak
kozzétételével torténd nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem
érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
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adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles
azt megtériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat
kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott
karért és az adatkezel6 koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezeld
mentesil az okozott karért valo felelGsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés kérén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte elG.
Nem kell megtériteni a kart és nem kévetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazott.

Zarszo

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:
2011. évi CXII. térvény - az informacids dnrendelkezési jogrodl és az
informacidszabadségrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIIL. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

2008. évi XLVIIIL. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilénoésen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol

Utoljara mddositva:
2020.10.12.



